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Projektien johtaminen on mukavaa, varsinkin silloin kun tavoitteet ovat
selkeat ja kaikki osalliset tunnistavat projektin tarpeellisuuden. Mutta
ilanne on harvoin ndin suotuisa.

Kenties vastuullesi on annettu koko organisaation projekfitilanteen, -tarpei-
den ja -haasteiden selvittédminen. Vastassasi on ristiriitaisten vaatimusten
viidakko ja aimo annos kitkaa sekéa aitoa muutosvastarintaa.

Ehkapa toimit organisaatiossa, jossa projektit venyvat, kustannukset
tuppaavat ylittymaan ja resurssit loppumaan, motivaatiosta puhumatta-
kaan. Jos ja kun projekteja saadaan paatékseen, niiden lopputulokset
eivat valttamattd vastaa, sité mita alun perin tavoiteltiin.

Laadimme tdmén oppaan auttaaksemme mahdollisimman monia
organisaatioita kddntdmadn projektitoimintansa tuloksellisemmaksi.
Sellaiseksi, missa resursseja ei hassata, vaan minka ansiosta koko
organisaatio kehittyy.

Ratkaisumme on yhdenmukaisen projektikulttuurin kehittéminen. Kyse on
lagjasta kokonaisuudesta, johon liittyy koko organisaation toimintatapojen
muuttaminen. Onneksi kehittadmisen voi jakaa osiin, jolloin siitd tulee hallit-
tavampaa. Siksi olemmme jakaneet oppaammekin osiin.

Oppaamme avulla opit:

ymmartamadn, mitd osa-alueita tulee kehittad,
e jotta projektikulttuurista saadaan tuloksellista,

tunnistamaan, milla kypsyystasolla organisaatiosi
projektikulttuuri talla hetkella on,

ymmartamadn, mistd kannattaa aloittaa, jotta voit
a laatia kehityssuunnitelman omalle organisaatiollesi, ja

e hahmottamaan, kuinka voit hyédyntad tekodlyé projektin-
hallinnan rutiinitehtavissa, jotta voit kayttad enemman resursseja
ihmisten ja muutoksen johtamiseen organisaatiossasi.

Lukiessasi huomaat, etté kukoistavan projektikulttuurin rakentaminen ei
valttamatta ole helppoa, mutta se on kuitenkin mahdollista, tarkedd ja
tuottavaa koko organisaatiolle.

Oppimisen iloa ja voimaa muutosmatkalle!

Onnistumisvakuutusyhtié 1Ql
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Kukoistavan projektikulttuurin
mahdollistajat

Projektikulttuurin kehittamista

kasittelevéin oppaan ensimmaisessé

osassa perehdymme tuloksellisen
projektitoiminnan tunnuspiirteisiin
ja edellytyksiin. Niiden pohjalta
voidaan organisaatiolle léhted
rakentamaan yhtendist& projekti-
kulttuuria.

llman naité valmiuksia projektitoiminta on
huteralla pohjalla. Osa projekteista saattaa
onnistua, mutfta se on joko saftumaa tai yk-
sittaisen projektijohtajan rautaisen ammart-
titaidon ja periksianfamattomuuden fulos.
Yksittaiset voitot eivat kuitenkaan kanna
pitkalle téssa maailman ajassa.

Tuloksellisuuden edellytykset

Organisaatiorakenne ja johto
tukevat projekteja

Johto arvioi ja perustelee projektien
tarpeellisuutta yhdenmukaisilla
kriteereilla.

Johto kaynnistad vain sen verran
projekteja, joihin organisaation
resurssit riittavat.

Johto tukee ja valvoo projektien
onnistumista.

Projektijohtamisen menetelmdt,
prosessit ja tyokalut ovat kunnossa

Projektitoimintaan osallistuvat
tietavat, miten projekteja johdetaan
ja ohjataan kohti tavoitteita.

Kaytossa on yhdessa sovitut
menetelmat, yhtendiset prosessit
ja yhteiset tyovalineet.

Osallistujilla on riittavasti
projektiosaamista

Kaikilla projektitoimintaan osallistuvilla
— erityisesti projektipadllikailla,
projektien omistdijilla ja johdolla seka
ohjausryhmallér — on perustietamys
projektijohtamisesta.
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Organisaation rakenteet
ja johdon tuki projekteille

Tuppaavatko erilaiset kehitysprojektit hairitseméadn sinun ja tyékavereidesi oikeita
toita? Johto ja eri osastot kéynnistavéat tuon tuostakin eringisia hankkeita, joihin
epdonnisimmat joutuvat mukaan. Niihin liittyvat tyét tehdadn iltapuhteina, koska
mihink&dan "ylimaaraiseen” ei ole resursoitu aikaa. Tai tyot jatetaan tekematta,

eivatka hankkeet etene.

Jos téma kuulostaa tutulta, on selvad, ettd joko
organisaation johto tai rakenne — pahimmassa

tapauksessa kumpikaan - ei tue projektitoimintaa.
Tama on projektikulttuurin kehittamisen kannalta

merkityksellisin kehityshaaste.

Organisaatiorakenteesta tai johdon tuen
puutteesta johtuvat ongelmat voivat
ilmeta esimerkiksi ndin:

9 Projektiin osallistuvat henkilét kokevat
projektit ylimadraiseksi tyoksi.

a Kehityskeskusteluissa ei arvioida, kuinka

paljon aikaa menee projekteihin ja kuinka

paljon muuhun tyshon.

Projektipaallikailla on valtava vastuu, mutta
ei juurikaan valtuuksia tehdd paatoksia.

Kun projektille pitaisi tehdé kustannus-
laskelma, saat talouspaallikolta korkeintaan
kustannuspaikkanumeron.

Tuotekehityksen kaveri kysyy: "Tehdaanko
projekti vai haluatko valmista nopeasti?”

Esihenkildt antavat alaisilleen luvan
osallistua projekteihin, "kun asiakastailta
ehtivat”.

Johto ihmettelee, miksi heidan tulee
osallistua projekteihin. Niiden hoitaminenhan
on projektipadllikon tehtava.

Toisella puolella organisaatiota on jo jokin
kehityshanke kaynnissa. Eikos se riita?
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Johdon pitad
ymmartad kehitys-
projektien tarpeellisuus
ja jokaisen hankkeen
liketoiminnalliset

motiivit.

Motivaation puutetta
tai aitoa muutosvastarintaa

On tyypillista, etté kun uusi ja innokas projektipadl-
likk® ryhtyy hommiin, hén saa pettyd jo alkumet-
reilléd. Han kutsuu koolle suunnittelutydpajan, jonka
sisallon han on hionut kuntoon, jotta padstadn muo-
dostamaan yhteinen nakemys projektin tavoitteista.

Vain puolet kutsutuista saapuu paikalle ja heistékin
suurin osa livistad "oikeisiin toihin” ennen tydpajan
paattymistd. Kukaan ei ole valmistautunut kaksi
viikkoa aikaisemnmin annettujen ohjeiden mukaisesti,
joten keskustelu alkaa nollasta. Suurin osa ajasta
kuluu vastalauseiden kasittelyyn.

Kehnoa suunnittelua ja johtamista

Toinen yleinen filanne on sellainen, ettd projektin
farve tfunnustetaan, mutta sen tavoitteet ymmar-
retadn vaarin tai hyétytavoitteita ei ole edes maa-
ritelty. Jos projektin ohjausryhmassa on 14 jasentd,
mutta projektiryhmdassé vain viisi, jotain on pielessa.
Jos ohjausryhmakokouksessa aika kuluu tilanteen
voivotteluun tai teknisten ongelmien pdivittelyyn
eika ymmarreta keskittya ratkaisemaan olennaisia
asioita, kuten resurssiongelmia, ei projekti etene.

Organisaatio on sokea ep&donnistumiselle

Kolmantena esimerkkiné on tilanne, jossa "muutama
projekti" epdonnistuu. Sitd ei pidetd suurenakaan
ongelma, koska loput 27 strategisesti metsadn
mennytta projektia ovat osallistujien mielestd onnis-
tuneet loistavasti. Lopputuloksena organisaatiolla on

ehka 27 uutta tuotetta, jotka ovat vanhentunei-
ta jo syntyessadan, saadaan markkinoille kilpai-
lijoiden perdssa tai eivat ylipaatadn kiinnosta
potentiaalisia asiakkaita milléan tasolla.

Onnistumisen edellytykset: tahtotila ja lupa
kayttaa aikaa kehittamiseen

Johdon pitéd ymmartad kehitysprojektien tar-
peellisuus ja jokaisen hankkeen liiketoiminnalliset
motiivit. Vaikka he eivat itse olisi kdynnistaneet
kaikkia projekteja, tulee heidan haluta, etté
hankkeet saatetaan kunnialla maaliin.

Jokaisella projekteihin osallistuvalla tyéntekijallé
pitad olla ymmarrys siitd, miksi han osallistuu
mihinkin kehitysprojektiin. Toman jalkeen on
helppo perustella, ettd myods projektityd on
oikeaa tyota.

Yksittaisen tyontekijan tyodaika voi hyvin jokau-
tua seka sisdisille kehitysprojekteille, ettd muu-
hun "tuottavaan” tyohon, kuten asiakastyéhon.
Organisaatio, jossa tuottavuuden mittarina on
ainoastaan asiakastydon maard, forpedoi kaiken
siscisen kehityksen.

Projektityéryhmdn rakenne

Johdon tulisi kiinnittad jokaiseen projekftiin
henkild, jolla on motivaatio paasta kerdamadn
hyotyja projektista ja valta paattad projek-

tin budjetista. Kyseessa on projektin omistaja.
Hanen tehté&vanadn on varmistaa, ettd projekti
tuottaa tavoitellut hyodyt ja etta projektipadllik-
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ko saa toteutukseen tarvittavat evaat (resursseja,

rahaa ja padatoksia).

Projektipadllikko voi talloin keskittyd omaan teh-
tavaansa, joka on vastata, ettd projektin ennalta

madritetty fuotos valmistuu aikataulun ja budjetin

mukaisesti.

Projektin omistajan tulee myés ymmartad vali-
ta ohjausryhmadn vain ne henkilét, joilla on aito
motiivi saada projekti onnistumaan ja valtaa
paattaa projektiin liittyvista asioista. Yhtaan yli-
madrdistd johtajaa ei kannata roikottaa mukana
"varmuuden vuoksi".

Budjetointi ja resurssointi

Projekftit tulee sisallyttad osaksi budjetointia ja
resurssisuunnittelua. Jos projektien toteuttami-
selle ei ole varattu budjettia, sita tuskin ilmestyy
mistaan kesken kauden. Budjettitarpeen esiin
nostaminen on yksi konkreettisimmista keinois-
ta punnita sitd, paljonko organisaatio on valmis
kehitysprojekteihin investoimaan.

Hyvin hoidetussa projektiorganisaatiossa jokai-
selle on paikkansa ja roolinsa. Projektitoimisto
vastaa siitd, ettd hankekokonaisuutta johdetaan
hallitusti. Loppu organisaatio auttaa ja tukee
projektien edistémisessa parhaansa mukaan.
Projektitoimiston johtamiseen riittéid yksikin hen-
kilo, kunhan talle on varattu todellista tyoaikaa
projektitoiminnan pyorittamiseen.

Pid& mielessda

Projektin omistajan
tulee valita ohjaus-
ryhmadn vain ne henkilot,
joilla on aito motiivi saada
projekti onnistumaan.

Organisaation rakenteiden
ja tukiprosessien kehittdminen

Yhtenaisen projektikulttuurin kehittaminen
kannattaa kéynnistad prosesseista tai osaa-
misesta. Liikkeelle ei lahdeta tyhjalta poydalta,
vaan projekfikulttuuria fukeva tfoimintamalli
rakennetaan kunkin organisaation jo olemassa
olevien rakenteiden ympdirille.

e Organisaatio, joka toteuttaa projekteja, tarvitsee projektijohtamista.

a Jokaiselle projektille pitad nimeta vastuullinen omistaja, jotta projekti foteutuu.

e Anna projektipadllikon johtaa projektia ja ihmisia. Jotta johtaminen olisi mielekasta,

tarjoa vastuun vastapainoksi valtaa.
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Projektijohtamisen menetelmat,
prosessit ja tyokalut

Pienikin projekti on monimutkainen ponnistus, joka vaatii johtamista.
Projektipadllikon tehtavéa on suunnitella, sopia, seurata ja raportoida.
Etenkin kokematon projektipadllikké kaipaa organisaatioltaan apua ja tukea.

Vaikka jokainen projekti on omalla tavallaan ainut-
laatuinen, toistuu kaikissa projekteissa samoja teh-
tavia. Aikataulu pitaé hahmotella, budjettia seurata
ja riskeihin varautua. Projektiin littyvan johtamisen
ja dokumentaation ideana on selkeyttad projektiin
osallistuvien henkildiden tehtavia ja varmistaa, etta
osallistujilla on yhteinen ymmarrys projektin tavoit-
teista ja vaiheista.

Jos projektipaallikkod vain tayttelee lomakkeita, joita
kukaan ei lue, ty6 on fodenndkaisesti furhaa. Projekti-
pdadllikén tehtava ei suinkaan ole johtaa vain projek-
tia vaan myés siihen osallistuvia ihmisia. Tehtévéa on
valtaosaltaan viestintad.

Systematiikkaa projektijohtamiseen

Organisaatiot, joissa toteutetaan paljon projekteja,
hyotyvat yhteisesta projektiohjeistuksesta ja mene-
telmien kuvauksesta. Projekti on linjatyosta erillinen

tehtavakokonaisuus. Siing henkilot, jotka eivat
normaalisti tydskentele yhdessa pyrkivat projekti-
padllikon johdolla yhteiseen paamadraan.

Organisaatiorajat ovat yleinen haaste sisgisissa
kehitysprojekteissa. Niiden vuoksi tarvitaan pro-
jektijohtaijia ja yhteista projektimallia. Viestinta

on astetta haastavampaa hankkeissa, joissa on
mukana myos ulkopuolisia toimittajia tai yhteistyo-
kumppaneita.

Tyypillisesti organisaatioissa on vuosien saatossa
syntynyt kirjava kokoelma projektien toteuttami-
seen liittyvié ohjeita, menetelmia ja dokument-
tipohjia. Usein naita sovelletaan melko vapaasti
projektipadllikén omien mieltymysten mukaan.
Organisaatiosta saattaa [6ytyé konkariosasto, joka
vetad projekteja, vaikka silmat ummessa, mutta
he eivat aina osaa jokaa parhaita kaytantojaan
muiden avuksi.
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Projektipadllikon tehtava
ei suinkaan ole johtaa

vain projektia vaan myos
siihen osallistuvia ihmisid.
Tehtava on valtaosal-
taan viestintad.

Hajanaisista projektiohjeistuksista
yhtendinen projektimalli

Organisaatioissa, joissa projektitoiminnan rooli kas-
vaa merkittévaan rooliin, havahdutaan ennen pitkad
siihen, ettd projektiohjeista ja -menetelmista kan-
nattaisi koostaa yhtendinen projektimalli tai jopa
projektikasikirja. Toisinaan kuvitellaan, ettd riittad jos
intranetista loytyy projektisuunnitelmapohja. No, silla
padasee toki alkuun.

Kattava projektimalli kuvaa projektijohtamisen pro-
sessit ja projektien paatoksenteon riittavan yksityis-
kohtaisesti kaikkien projekteihin osallistuvien kannalta.
Projektimalliin sisaltyvét myos projektin eri vaiheisiin
littyvat dokumenttipohjat ja muut menetelmat.

Jos organisaation projektimallit sisaltavat kaksi mapil-
lista ohjeistoa ja 17-sivuisen projektisuunnitelmapoh-
jan, se tuskin saavuttaa suurta suosiota. Suunnittelu-
pohjasta ei ole apua, jos kukaan ei joksa sita tayttaa
eika varsinkaan lukea.

Projektimallin tulee olla riittavan selked ja yleinen, etta
sité voidaan soveltaa kaikissa projekteissa. IT-osaston
laatima projektimalli soveltuu yleensa hyvin IT-osas-
tolle, mutta harvoin markkinoinnille.

Toimiva projektimalli erottaa
johtamisen ja tekemisen

Projektimallin tulee kuvata projektijohtamisen toimin-
tatavat jo opastaa konkreettisiin toimenpiteisiin. Seka
projektin omistajan ettd projektipadllikon tulee tuntea
omat vastuunsa ja tehtavansa seka olla yhta mielta
siita kuka vastaa mistakin.

Hyva projektimalli

a on kirjoitettu lyhyesti ja selkedsti,
e skaalautuu projektin vaativuuden mukaan,
a soveltuu kaikentyyppisiin projekteihin ja

e kytkee yksittaiset projekfit
organisaation strategisiin favoitteisiin.

Mallia noudattamalla kaikki tietavat, missé vai-
heessa projekti on ja kuka siité vastaa. Yksinkertai-
nen ja toimiva projektimalli ratkaisee merkittévim-
mat projektijohtamisen ongelmat.

Projektijohtamisen prosessien
madrittely ja kuvaaminen

Projektijohtamisen prosessien madrittely ja kuvaa-
minen on vaativa tehtava. Projektijohtamiseen on
valmiita, hyvaksi todettuja malleja. Pyorad ei siis
kannata keksia uudelleen. Projektijohtamisen pro-
sessimallin tulee soveltua hyvin lagjastikin erilaisten
projektien johtamiseen.

Kannattaa myos miettia valmiiksi, miten projek-
tityontekijat saadaan omaksumaan uusi mallli.
Yhteisestd mallista ei ole hyotya, jos sita ei oteta
kayttoon. Keskinkertainenkin kaytossa oleva pro-
jektimalli on hyodyllisempi kuin téydellinen kaytta-
matoén malli.
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Projektijohtamisen
osaaminen

Projekteja tehdddn yhéd enemman ja projektiosaamisen kehittémiseenkin on
panostettu monissa organisaatioissa. Silti on ihmisid, jotka pitavat kehityspro-
jekteja tuloksettomana puuhasteluna. Jokaisen projektin tavoitteena tulee olla
organisaation, ei yksilén, etu. Kun projektien tavoitteet ja liilketoiminnalliset
hyédyt osataan kommunikoida selkedsti, vahattelyn madra vahenee.

Projektijohtaminen on vaiheistettua ryhmatysta

ja saattaa edellyttad hyvinkin erilaisten ihmisten
ohjaamista kohti yhteistd maalia. Se ei aina ole
helppoa. Se, joka hallitsee eri vaiheet, osaa yleensa
myos tehdd ryhmatyosta sujuvaa, ennakoitavaa ja
kaikille osapuolille miellyttavaa.

Hyvin suunniteltu ja johdettu projekti sisaltad tyo-
vaiheita, jotka tehdadan tietyssa jarjestyksessa. Mité
paremmin projektia valmistellaan ja sen toteutusta
suunnitellaan, sitd sujuvampaa ja kivuttomampaa
sen toteuttaminenkin on kaikille osapuoalille.

Organisaation osaamisen valjastaminen
ja vahvistaminen

Ehk& muistat urasi alkuajoilta tilanteen, kun sait
projektin hoidettavaksesi ja tunsit epavarmuutta

siit@, kuinka edeta. Olit yksindisen projektipadllikon
osaamattomuuden ytimessd. Saatat myés ihailla
sit@, kuinka naapurihuoneen kaveri saa aina oh-
jausryhmapalaverit kokoon, ja vielé ajallaan. Kyse
on organisaation osaamisesta: kaikilla yksikaillér ja
yksiléillé on omat vahvuutensa.

Jokaisen projektin tavoitteena
tulee olla organisaation, ei yksilon,
etu. Kun projektien tavoitteet

ja liiketoiminnalliset hyodyt

osataan kommunikoida selkedsti,
vahattelyn maara vahenee.
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Kaikilla projektipadllikén roolissa toimivilla pitad '
olla perustason ymmarrys projektin johtamises-
ta. Eiriita, ettd organisaatiossa on kaksi piinko-
vaa projektipadllikkdd, jos muilla ei ole pieninta-
kaan kasitysta projektijohtamisen periaatteista.
Vain panostamalla koko organisaation projek-
tiosaamisen kehittdmiseen voidaan varmistaa,
ettd projektit onnistuvat.

Projektiosaamista voidaan kasvattaa koulu-
tuksilla ja valmennuksilla. Tyypillisin virhe on
kouluttaa vain projektipadillikét ja unohtaa
muut. Kriittisimpi& valmennettavia ovat projek-
tien omistajat, ohjausryhmien jasenet, projek-
tiryhmien jasenet ja projektinhallinnan tukijaf,
kuten taloushallinto. Myés projektipadllikéiden Vain panostamalla
linjaesihenkildillar pitad olla perustason ymmar- koko organisaation
rys projektityon lainalaisuuksista. projektiosaamisen
kehittémiseen voidaan
varmistaa, ettd projektit
onnistuvat.

Projektijohtamisen keskeiset taidot

Mikali organisaatio aikoo tosissaan panostaa kehitysprojektien toteuttamiseen,
tulee koko organisaatio saada oivaltamaan, ettd projektiosaaminen on muutakin
kuin tehtavalistojen laatimista.

Projektiosaaminen jakautuu kolmeen osa-alueeseen

c Projektinhallinnan osaaminen

Osataan soveltaa ja valita projektikohtaisesti oikeat menetelmat.

e Johtamis- ja vuorovaikutustaidot

Osataan motivoida, neuvotella ja johtaa.

Huomioidaan kaikki projektiryhmalaiset ja osapuolet,
joista projektin onnistuminen riippuu.

6 Sisalt6- ja lilkketoimintaosaaminen

- Tunnistetaan projektin edistamisen kannalta olennaisten
sisaltéjen ja osaamisten yhdistelma.

Saadaan asiantuntijat keskustelemaan keskenaan.
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Koulutustarpeiden tunnistaminen

Kun projektijohtamista lahetaan kehittamadn, on aluksi hyvéa kartoittaa
osaamisen nykytila ja funnistaa olennaisimmat osaamisvajeet.

Kannattaa pohtia ainakin seuraavia asioita

e Missa roolissa kukin henkilo toimii projekteissa?
Ja mihin tehtéavaan han aikanaan tahtaa?

e Eri rooleissa painottuvat eri projektijohtamisen osaamisalueet:
Projektipadllikko johtaa projektiryhmad. Hanen fulee osata johtamisen menetelmart.

«  Projektin omistajan tai ohjausryhman jasenen tulee ymmartad, mika on
projektien asema ja liiketoiminnallinen tarkoitus, sekd projektien rooli
strategian jalkauttamisessa.

Johtoryhman kannalta projektisalkun johtaminen edellyttad kykya tehdé strategisia
linjauksia ja priorisointia, sekd seurata, ettd projektin liketoimintahyodyt realisoituvat.

Kuinka usein vastuuhenkilosi tarvitsee projektijohtamisen osaamista?
Onko henkild projekteissa vain satunnaisesti, vai onko projektityd hanelle
padasiallista leipatyota?

Mitka ovat kyseisen henkilon henkilokohtaiset vahvuudet ja heikkoudet?
Kaikista asiantuntijoista ei kannata vakisin ja vasten tahtoa valmentaa projektipadlliksita.

Missa roolissa kukakin toimii esimerkiksi kolmen vuoden kuluttua?

- Ala tuijota vain nykyhetked, vaan mieti myés asiantuntijoiden mahdollisia
urapolkuja projektijohtamisen parissa.

Eri rooleissa
painottuvat eri
projektijohtamisen

osaamisalueet
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Yhteenveto

Olet padssyt oppaamme ensimmaisen osan loppuun ja ymmaérrat paremmin,
mikda merkitys projektijohtamisen osaamisella on organisaation projektitoiminnan

tuloksellisuuden kannalta.

Tarkeimmat vinkit tiivistettyna:

e Ala keskity vain projektipadlliksiden
osaamisen kehittdmiseen; kouluta
koko organisaatiota.

e Eri rooleissa toimivat tarvitsevat
erilaista osaamista.

e Huolehdli, ettd ohjausryhmaldisilla on
riittava ymmarrys projektitoiminnan
merkityksestd ja menetelmista seka
omasta roolistaan mahdollistajina.

e Varmista, ettd johto ymmartaa
projektitoiminnan tarkeyden,
favoitteet ja periaatteet.

Sarjan seuraavassa 0sassa syvennymme orga-
nisaatioiden tyypillisiin projektitoiminnan haas-
teisiin ja muodostamme nain kasitysta projek-
tikulttuurin eri maturiteettitasoista. Ideana on,
etté esimerkkiemme avulla voit funnistaa oman
organisaatiosi lahtétilanteen, mika auttaa suun-
nittelemaan sille soveltuvaa kehityspolkua.

Opassarjan seuraavassa osassa

kasittelemme projektikulttuurin
maturiteettitasoja

Tukea projektinhallintaan, -johtamiseen
ja osaamisen kehittémiseen

Mikali kaipaat epatoivoisesti apua projekti-
toimintasi ryhdistamiseen, etkd ole henkisesti
valmis lukemaan opastamme loppuun, voimme
tarjota tukea muillakin keinoin.

Tarjoamme asiantuntija-apua merkittévien
kehityshankkeiden ja -projektien johtamiseen

ja hallintaan seké& muutosjohtamiseen. Lisdksi
tuemme asiakkaidemme oman organisaation
kehittamista mm. kouluttamalla asiakkaitamme
projektinhallinnan kaytéantéihin ja auttamalla
asiakkaitamme laatimaan yhtendisen projektin-

hallintamallin tai perustamaan projektitoimiston.

Voimme myoés opastaa asiakkaitamme hyo-
dyntamadn tekodlya projektihallinnan rutiiniteh-
tavissa, jotta he voivat itse keskittya ihmisten
johtamiseen.

Mikali haluat jutella lisaa

tuentarpeestasi, ota yhteytta:
sales@iqi.fi
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